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DOLARAPP MEXICO S.A. DEC.V.
+55 75898851
Calle Isaac Newton, NUmero Exterior B2

Colonia Polanco V Seccion, Municipio Miguel Hidalgo

Ciudad de México
México

DIEGO ALEJANDRO FERNANDEZ FLOREZ

US - Numero de cuenta: 218774291481
US - Numero de ruteo: 101019644

Fechas de Estado de Cuenta

(8]

+57 3015231836

CR9,76N 00 LOTE 8 Los Cambulos

190001 POPAYAN, CAUCA
Colombia

Resumen de Cuenta

Fecha de inicio 1 January 2026 Balance de inicio S 686.69
Fecha de fin 31 January 2026 Ingresos USDc S 625.00
Duracién (31 Dias) Retiros USDc $ 30.37
Balance Final $1,281.31

Detalle de
Transacciones

Moneda

Local Moo Local
Fecha  Tipo MontoUSDc  Equivalente Equivalente  Descripci6n
Jan 28 Pago con tarjeta -21.37 COP = 100,000 CEN DE SER LLANOS DE C
Jan 30 Compra UsDc + 625 usD + 625 LONDON DE LIMITED
Jan 30 Comision -3 N/A N/A Compra USDc comision

Si necesita ayuda contactanos en help@dolarapp.com
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Escribenos a la direccion indicada arriba, o envianos un correo electrénico a help@dolarapp.com, tan pronto como puedas, si crees que tu extracto o recibo es
incorrecto o si necesitas mas informacion sobre una transferencia que aparece en el extracto o recibo. Debemos tener noticias tuyas en un plazo maximo de 60 dias
desde que te enviamos el PRIMER extracto en el que aparecia el error o problema. 1. Dinos tu nombre y numero de cuenta {en caso de tenerlo). 2. Describe el error o la
transferencia sobre la que tienes dudas y explica, lo mas claramente posible, por qué crees que se trata de un error o por qué necesitas mas informacion. 3. Dinos el
importe en dolares del presunto error y la fecha en que se realizo la transferencia. Si nos lo comunicas verbalmente, podriamos pedirte que nos envies tu queja o
pregunta por escrito en un plazo de diez (10) dias habiles. Determinaremos si se ha producido un error en el plazo de 10 dias habiles desde que nos lo comuniques, y
corregiremos cualquier error lo antes posible. Sin embargo, si necesitamos mas tiempo, podemos tardar hasta 45 dias en investigar tu queja o pregunta. Si decidimos
alargar la investigacion, te abonaremos provisionalmente en tu cuenta, en el plazo de 10 dias habiles, el importe que consideres erroneo para que puedas disponer del
dinero durante el tiempo que tardemos en completar nuestra investigacion. Si te pedimos que presentes tu queja o pregunta por escrito y no la recibimos en el plazo
de 10 dias laborables, es posible que no te hagamos un abono provisional en tu cuenta. En caso de errores relacionados con cuentas nuevas, puntos de venta o
transacciones iniciadas en el extranjero, podemos tardar hasta 90 dias en investigar tu queja o pregunta. En el caso de cuentas nuevas, podemos tardar hasta 20 dias
laborables en abonar en tu cuenta el importe que consideres erroneo. Te comunicaremos los resultados en un plazo de tres (3) dias habiles tras finalizar nuestra
investigacion. Si decidimos que no se ha producido ningun error, retiraremos cualquier abono provisional emitido previamente en tu cuenta y te enviaremos una

explicacion por escrito de nuestra decision. Ten en cuenta que puedes solicitar copias de los documentos que hemos utilizado en nuestra investigacion.
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Necesitamos mas informacion

tuya g o——
Hemos revisado tus datos y L
necesitamos informacién adicional. e

Completar antes del 07-mar -

s De SEVEN STARS LEGAL... +1.646,08 USDc

- 04 feb 2026 + 1.649,08 USD
= De SEVEN STARS LEGAL... +1.342,84 USDc
- 02 feb 2026 +1.345,84 USD
Ver todas las transacciones
Acciones J

<= De STONEX FINANCIALINC + 49.997 USDc
— @ Revision de informacion + 50.000 USD
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