AGOSTO 2024

PI Pluz Energia Peru S.A.A. - —
uz R.U.C N° 20269985900 Ndmero de suministro

Energia Gt Eoancos Som Boria: e L. 1744317

N° de Medidor: 01039504 Ruta: 84-260-1670-91 JARA ESTRADA EMANUEL MARTIN
3 Hilos Calle SANTA INES 164 Urb. Pueblo Libre - PUEBLO LIBRE
N° de Recibo: $840-0003480510 D.N.L.: 07970810

P Reciclemos.
Q f5 Solo tenemos

un planeta.
0174431

CONSUMO HISTORICO KWH DETALLE DEL CONSUMO TOTAL A PAGAR
755 Lectura Actual 154970 XX KK ¥ ¥
o0 (16/08/2024) S/ 3 89 5 O
453 Lectura Anterior 154505
302 (17/07/2024)
- Consumo kWh 465 Factor 1 EMISION: 19/AG0/2024
o
. VENCIMIENTO:
Disdolors 55 51 %5 30 5 3 5o M 30 % 3 % % 465kWh al precio de S/ 0.6651 06/SET/2024
Jun-24 | $/394.50 Jul-24 | $/399.50
DATOS DEL SUMINISTRO MENSAJE AL CLIENTE DETALLE DE IMPORTES
Alimentador Q-17 El total a pagar incluye: Recargo FOSE (Ley 27510) S/ 9.65, Reposic. y Mant. de Conex 1.74
Categoria: Residencial, Nro de lote(s): 1 Cargo Fijo 2.36
Potencia Contratada 9.90 kW Cargo por Energia 309.27
Medidor TRIFASICO Alumbrado Publico 21.35
Electromecéanico
Conexion Subterranea SUBTOTAL Mes Actual 334.72
Tension 220 V - BT L.G.V. 60.25
Sector Tipico 1 (SE0005)
Pliego Tarifario Lima TOTAL Mes Actual 394.97
Tarifa BT5B Aporte Ley N° 28749 4.79
Sistema Eléctrico Lima Norte DS 020 Cal_Sum 202‘?'06 -10.21
Tipo de Conexion C2.1 Redondeo Mes Anterior 0.20
Redondeo Mes Actual -0.25

Si consumes
hasta 70 kWh

iEl vale FISE

puede ser tuyo!

Afiliate a través de:
©) 939 605 111
© centros de Servicio

DETALLE DE INTERRUPCION OSINERGMIN fija el precio de la tarifa que

se compone entre las siguientes empresas:

Generacion 54%: Produccion
de la energia eléctrica.

+

Transmisién 16%: Transportc
de la energia eléclrica hacia
la comunidad

Nro Fecha Durac Nro Fecha Durac Nro Fecha Durac Nro Fecha Durac

01 18-Ene 19:39 02 16-Mar 00:49

+

Distribucion 31%: Entrcga
de la energia eléclrica a cada
cliente

@ Precio de la energfa: Aplica
a Tarifa BTSB para clientes de

- Lima Norte 04/07/24, mds IGV.

#Pluz es la distribuidora.

\,whampp: 939 60! ! pe EIApp Pluz onocliente: 01 517 1717




Pronto nos renovamos
con la misma
energia de siempre

Paga tus recibos mediante estos canales:

Contarjeta:  VISA <

- - ;“— I o l“mm Dl . l .l BBVA l m >8CP> |’§"“"""k‘
Web Pluzpe Q AppPluz
Billeteras Electronicas:

Agentes: Débito Automatico:

BBVA | ==
Banca Presenciales: é& | (B8] | o |@ | izipay [

*Todos los pagos de tu
| @cositona | B3 5880 Banca por Internet: Briadiee agtugalizan o
QUTAIZ | owronmre | G ze== | QAPAQ | BBVA | BIEE | 5 s | | >8cP> inmediato.

San Miguel: Calle César Lépez Rojas 155 — Urb. Maranga
Cercado de Lima: Esq. Conde de Superunda y Rufino Torrico
San Juan de Lurigancho: Av. Proceres de la Independencia 3045 - 3075
Puente Piedra: Mz. C Lt. 16 Urb. Sto. Domingo, Altura Km. 30 Pan. Norte
Av. Séenz Pena 1018 - Bellavista
s: Jr. 1 N° 155 Local BS-153 - Soétano 1, C.C Mallplaza
Megaplaza: Alfredo Mendicola 3698 — Tienda 146 - 2do piso
Minka: Av. Argentina 3093 Pabellén 4 - Callao
Barranca: Jr. Alfonso Ugarte 280
Huaral: Av. Del Solar 201
Huacho: Calle Colén 601 Tiendas 110,112,114, 116 C.C. Plaza Del Sol

DESCRIPCION DE CONCEPTOS FACTURADOS

Cargo Fijo.- Cargo asociado al costo de las actividades de lectura de los medidores, procesamiento y emision de facturas, su reparto y cobranza.
Cargo por Reposicién y Mantenimiento de la Conexién.- Cargo para el mantenimiento de la conexion y su reposicion al final de su vida dtil.
Alumbrado Plblico.- Cargo para la iluminacion de avenidas, calles, plazas y otros lugares piblicos.

Interés Compensatorio y Moratorio.- Interés y recargo por mora debido a pagos posteriores a la fecha de vencimiento.

Cargo por Energia.- Es la facturacién del consumo de energfa activa del periodo facturado.

Compensacién por Calidad de inistro, Producto o Publico.- Descuento semestral aplicado a los clientes afectados por i i alos niveles en la Norma Técnica de
calidad de los Servicios Eléctricos.

Compensacion por interrupciones mayores a 4 horas.- Se descuenta mensualmente a los clientes que en el periodo facturado hayan tenido interrupciones cuya duracion haya sido mayor a 4 horas

e ala
Corte y Reconexi6n.- Cargo que se aplica a los clientes cuyo servicio ha sido cortado por deuda, seguridad u otro enlaLeyde C Eléctrica

Resumen de la Directiva “Procedimiento Administrativo de la Atencién de Reclamos de los Usuarios de los

Servicios Publicos de Electricidad y Gas Natural (Resolucion OSINERGMIN N° 269-2014-OS/CD)

Cualquier persona natural o juridica que acredite su condicion de titular del suministro, usuario del servicio instalado o tercero con legitimo interés; puede presentar una reclamacion sobre cualquier conflicto
derivado de la prestacin de los servicios plblicos de electricidad o gas natural.

El reclamo puede ser interpuesto a través de un representante facultado con poder general mediante carta poder simple.

El concesionario emitira respuesta mediante resolucion, en el plazo maximo de diez (10) dias habiles para los reclamos por corte y treinta (30) dias habiles para el resto de casos, contados a partir del dia
siguiente de la fecha en que el reclamo fue recepcionado o subsanado.

De no encontrarse de acuerdo con el pronunciamiento emitido, el reclamante podra optar por interponer un recurso de reconsideracion (adjuntando nuevas pruebas) o de apelacion, dentro del plazo maximo
de quince (15) dias habiles contados a partir del dia siguiente de la fecha de notificacion de la resolucion.

La reconsideracion sera resuelta en un plazo méximo de diez (10) dias habiles y la apelacion sera elevada a OSINERGMIN como dltima instancia administrativa en el plazo de cinco (5) dias habiles, contados
a partir de su fecha de presentacion y, OSINERGMIN debera resolver la apelacion en el plazo maximo de diez (10) dias habiles para los reclamos por corte, quince (15) dias habiles para los reclamos de
exceso de consumo y treinta (30) dias habiles para el resto de casos.

AyGdanos a que estas personas regresen a casa.

Si has visto a alguno de ellos, comunicate gratuitamente al nimero telefénico 114 de la P.N.P. Disponible las 24 horas.

Lister Quispe Sosa Wendy Lessly Rosales Alvarez

Nolberta Limascca Toribio de
34 afios - San Juan de Lurigancho ji

Pablo Lira Torres Luis Alejandro Robles Herrera Freddy Felipe Sobrados Vela

35 afos - Ate

_ Trujillo
87 aiios - Los Olivos

67 anos - Cercado de Lima 36 anos - Cercado de Lima 23 anos - Nuevo Chimbote
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