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JANINE FELTON

APARTAMENTOS HONORIO
APARAMENTOS 150 VOLTA DO REMO
8125-213 VILAMOURA

Q

Eletricidade Gas Natural Servigos

55,71 € Aderir 6,42 €

Taxas e Impostos

Quanto tenho
a pagar?

76,61 €

Débito na minha
conta a partir de:

14,48 € 27 jun 2024

As minhas mensagens

A partir de 01.06.2024, os pregos de eletricidade ja incluem as novas Tarifas
de Acesso as Redes (TAR) resultantes de fixagdo excecional, pela ERSE, a
vigorar até 31.12.2024. Conforme informagdo divulgada em
https://www.erse.pt/media/3khpzpvk/tarifas-e-pre%C3%A70s-
se-extra-2024.pdfttpage=24, a variagdo tarifaria das TAR entre 2024 e 2023 é
de +378,6% para a BTN.

O que marca o meu contador

Q Vazio 1571k

] Leitura real
1TELTL a 2 de junho 2024

N2 16808009424342

Fora de vazio

Dé as leituras entre 2 de julho e 4 de julho 2024 na app EDP, online em
particulares.cliente.edp.pt, do WhatsApp (911 955 282) ou do 800 10 53 53
(24h- chamada gratuita)

Se enviar fora destas datas, parte do consumo sera estimado.

Proteja-se das fraudes e antes
de qualquer pagamento verifigue se:

AVi S O - O remetente doSMS é EDPC

de seguranga + O remetente do e-mail é faturc

+ As entidades Multibanco associadas a sua
faturastio 12223, 23013, 21196 ou 20174

Escolhemos liderar a transi¢do energética.
Por isso, incorporamos nas nossas agées
€ na nossa nova imagem os pilares

de uma transic¢do justa e sustentdvel.
Somos a mesma EDP, cada vez

mais virada para o futuro.

Noés escolhemos a Terra.

edp

Os meus dados

Nome do titular IBAN
JANINE FELTON PT500018*****x**x**g0p**7
Banco SANTANDER TOTTA

Ident. credor PT34100781
Mandato 16010011323260

Morada de fornecimento
URB GOLFERIAS, APARTAMENTOS
HONORIO 150 VILAMOURA

NIF
298289857

CPE (cédigo Ponto Entrega)
PT 0002 000 005 177 173 GZ

Poténcia
6,9 kVA (simples)

Cddigo de contrato
160803795990

Area de clientes e contactos

Area de cliente

App EDP ou particulares.cliente.edp.pt

Apoio ao cliente

- 213 53 53 53 (dias Uteis das 9h as 20h - chamada para a rede fixa nacional)
- edp.pt/particulares/apoio-cliente

Para envio de cartas

Apartado 12121, Loja CTT Picoas, 1061-819 Lisboa

Leituras e dados pagamento

- Area de cliente na App EDP ou particulares.cliente.edp.pt

- 800 10 53 53 - Atendimento automdtico (24h - chamada gratuita)
-911 95 52 82 - Atendimento apenas via WhatsApp

Avarias Eletricidade 800 506 506

(24h - chamada gratuita)
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Fatura n2 FT2024 K3424/340020614092 De: 5 de junho 2024

4% desconto (Funciona + débito direto)

Valor: 62,45 €

ATCUD:JFCV42BX-340020614092

Descrigao Quantidade X Preco = Valor
Consumo real

Simples
6 mai a 31 mai 2024 87 kWh 0,1943 € 16,90 €
6 mai a 31 mai 2024 125 kWh 0,1943 € 24,29 €
1juna2jun 2024 7 kWh 0,2031 € 1,42 €
ljuna2jun 2024 6 kWh 0,2031 € 1,22 €

Desconto

4% (-0,68 €)
4% (-0,97 €)
4% (-0,06 €)
4% (-0,05 €)

Total s/IVA IVA
16,22 € 6%
23,32 € 23%

1,36 € 6%
1,17 € 23%

A 2 de junho recebemos uma leitura de 15712 em vazio e 33546 em fora de vazio. Antes desta, tinhamos uma leitura de 15622 em vazio e 33396 em fora de vazio a 3 de maio.
Assim, o seu consumo real entre estas datas foi de 90 kWh (15712 - 15622) em vazio e 150 kWh (33546 - 33396) em fora de vazio. Uma vez que a sua oferta pressupde uma s6
leitura, o consumo medido é somado e faturado do seguinte modo: simples 225 kWh (90 + 150). O valor faturado foi dividido devido a alteragdo de IVA e alteragdo de prego.

Os consumos realizados depois do envio da leitura serdo considerados numa proéxima fatura.

Poténcia (6,9 kVA)

6 mai a 31 mai 2024 26 dias 0,3544 € 9,21€ 4% (-0,37 €) 8,84 € 23%
1junasjun2024 5 dias 0,416 € 2,08 € 4% (-0,08 €) 2,00 € 23%
O valor faturado foi dividido devido a alteragdo de prego.
O total da fatura inclui os encargos relativos ao acesso as redes no valor de 16,82 € (antes de IVA), dos quais:
Poténcia 6,67 € (0,2567 € x 26dias) 1,60 € (0,3188 € x 5dias)
Energia Simples 7,74 € (0,0365 € x 212kWh) 0,81 € (0,0625 € x 13kWh)
CIEG [7,69 €]
O restante valor de 36,09 € (antes de IVA) corresponde a custos com energia e estrutura comercial (valores definidos pelo comercializador).
Total 52,91 € sem IVA

Taxas e Impostos
Descrigao Quantidade X Prego = Valor Abatimentos Total s/IVA IVA
DGEG 1 més 0,07 € 0,07 € 0,07 € 23%
IEC 225 kWh 0,001 € 0,23 € 0,23 € 23 %
6 maiab5jun 2024
IVA (17,58 €) 17,58 € 6% 1,05 €
IVA (35,33 € + 0,07 € + 0,23 €) 35,63 € 23 % 8,19€

VA,
WufL - Processado por programa certificado n.2 631/AT Total 9'54 €

Que impostos de eletricidade pago?

A taxa de Exploragdo Dire¢do Geral de Energia e Geologia (DGEG) corresponde a taxa de
utilizagdo e exploragdo das instalacBes elétricas e é paga ao Estado. E uma taxa fixa cujo valor
é determinado por Portaria.

O Imp Especial de C de Eletricidade (IEC) integrado na subcategoria de imposto
sobre os produtos petroliferos e energéticos (ISP) é pago ao Estado. Este imposto foi criado
em 2012 e é aplicado pelos comercializadores de eletricidade aos seus clientes. Em Portugal

continental a taxa esta fixa em 0,001 € por kWh.

05062024

A Contribui¢do para o Audiovisual (CAV) destina-se a financiar o servigo publico de
radiodifusdo e de televisdo, sendo entregue a Autoridade Tributdria e Aduaneira que
posteriormente a entregara a Rédio e Televisdo de Portugal, S. A.. Esta contribuigdo tem um
valor mensal de 2,85 € + IVA (6%). O valor mensal da contribuicdo é reduzido para 1 € + IVA
(6%) para os clientes economicamente vulneraveis. Estdo isentos de pagamento os clientes
com consumo anual inferior a 400 kWh ou com atividades exclusivamente agricolas.
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Nota de débito n ND2024 K3524/350002739188 De: 5 de junho 2024 Valor: 3,24 € ATCUD:JFCM429K-350002739188

4% desconto (Funciona + débito direto)

Descrigao Quantidade X Preco = Valor Desconto Total s/IVA IVA

Consumo real

Simples
4maia5mai 2024 7 kWh 0,1943 € 1,36 € 4% (-0,05 €) 1,31€ 6%
4maia5mai 2024 8 kWh 0,1943 € 1,55 € 4% (-0,06 €) 1,49 € 23%

Os consumos realizados depois do envio da leitura serdo considerados numa proxima fatura.
O total da fatura inclui os encargos relativos ao acesso as redes no valor de 0,55 € (antes de IVA), dos quais:
Energia Simples 0,55 € (0,0365 € x 15kWh)

CIEG [0,24 €]

O restante valor de 2,25 € (antes de IVA) corresponde a custos com energia e estrutura comercial (valores definidos pelo comercializador).

Total 2,80 € sem IVA
Taxas e Impostos
Descri¢ao Quantidade X Prego = Valor Abatimentos Total s/IVA IVA
IEC 15 kWh 0,001 € 0,02 € 0,02 € 23 %
4 mai a5 mai 2024
IVA((1,49€x23%)+(0,02€x23%)) 0,34 €
IVA(1,31€x6%) 0,08 €
+HNS - Processado por programa certificado n.2 631/AT . Total 0,44 €

Zona de qualidade de servigo - B

Diferencga entre o prego do seu contrato e a tarifa regulada

Se optasse pela tarifa regulada, pagaria pelo mesmo consumo de eletricidade desta fatura -6,42 € (ndo incluindo taxas e impostos).

Oferta em condigdes de prego regulado

Informamos que, de momento, a EDP Comercial ndo disponibiliza uma oferta comercial equiparada ao regime de tarifa regulada para o seu contrato de energia.

Contribui¢ao Audiovisual

Fatura n2 FT2024 K1724/170012629363 De: 5 de junho 2024 Valor: 3,02 € ATCUD:JFC24ZRR-170012629363

Descri¢ao Quantidade X Preco = Valor Abatimentos Total s/IVA IVA
Contribuigdo Audiovisual 1 més 2,85 € 2,85 € 2,85 € 6%
IVA (2,85 €) 2,85€ 6% 0,17 €
XUSY - Processado por programa certificado n.2 631/AT Total 3'02 €
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Servicos - Funciona

Fatura n2 FT2024 K3424/340020615578 De: 5 de junho 2024 Valor: 7,90 € ATCUD:JFCV42BX-340020615578

Descrigao Quantidade X Preco = Valor Desconto Total s/IVA IVA
Funciona - Mensalidades 1 6,42 € 6,42 € 6,42 € 23%
26 mai 2024

Tem um saldo de 738,00 € associado ao seu servigo Funciona para assisténcia técnica.

@ Total 6,42 € sem IVA

Descri¢do Quantidade X Prego = Total Total s/IVA IVA

IVA (6,42 €) 6,42 € 23% 1,48 €
Total 1,48 €

eFsW - Processado por programa certificado n.2 631/AT

Taxas e Impostos

A partir de 01.06.2024, os pregos de eletricidade ja incluem as novas Tarifas de Acesso as Redes (TAR) resultantes de fixagdo excecional, pela ERSE, a vigorar até 31.12.2024.
Conforme informagdo divulgada em https://www.erse.pt/media/3khpzpvk/tarifas-e-pre%C3%A70s-se- extra-2024.pdf#page=24, a variagdo tarifaria das TAR entre 2024 e 2023
é de +378,6% para a BTN.

Evite atrasos no pagamento das faturas.

O incumprimento da data limite de pagamento pode dar lugar a cobranga de juros de mora, a interrup¢do do fornecimento e/ou a exigéncia de caugdo, nos termos do
contrato, da legislagdo e regulamentag&o aplicaveis. O atraso no pagamento da fatura pode ainda dar lugar a cobranga do valor de 1,5 euros.

Outras informacdes.

Podera esclarecer as suas duvidas em qualquer momento na area de apoio ao cliente em edp.pt, através da drea de cliente, da app EDP, da linha de atendimento 213 53 53 53
(dias uteis das 9h as 20h - chamada para a rede fixa nacional), ou das nossas lojas.

Para informagdes sobre resolugdo de litigios, consulte os procedimentos aplicaveis e a lista de entidades competentes disponivel no seu contrato de energia ou em edp.pt.
Para informagdes sobre ofertas de energia elétrica ou de gas natural, consulte o portal Poupa Energia da ADENE - Agéncia para a Energia em https://poupaenergia.pt, o
simulador de pregos de energia da Entidade Reguladora dos Servigos Energéticos (ERSE) em https://simulador.precos.erse.pt/ e o simulador de rotulagem de energia elétrica
da ERSE em https://simulador.rotulagem.erse.pt/

Podera apresentar reclamagdes por escrito, através do Livro de Reclamagdes em formato eletrdnico, disponivel em edp.pt, do Livro de Reclamagbes em suporte de papel,
disponivel nas lojas EDP, ou através dos restantes meios de atendimento disponibilizados pela EDP Comercial e identificados no seu contrato de energia.

Emissdes CO, De onde vem a minha eletricidade?

. o Nuclear B Edlica B Cogeragdo
‘ Eletricidade e coica Coge

c&;\gz B Hidrica B Gds Natural
Hidrica
O meu consumo gerou: sk B Cogoracto M Cando
[~ Cogeracdo Renovavel
Renovavel p 8
45.19 ke CO. 013% B Geotermia Diesel
y g L0, CasNotiral— Outras.
¥ gi’;‘zz‘“"'s ! Outras B Fueldleo
’ Renovaveis
Cogeragéo Féssil  Residuos .
e M Residuos W Nuclear

. . . L L. 4%  Sélidos Urbanos* es
Um cliente residencial tem um consumo médio anual de eletricidade de 2.316 2% Sélidos Urbanos
kWh, o que equivale a emissdo de cerca de 0,436 ton de CO;.
Para o célculo de CO, foi considerado o fator de emissédo de eletricidade do Mixsrisfticaaterants go P issti de 2024,

ultimo ano. O valor de CO, negativo resulta do acerto de faturas anteriores. Saiba mais: edp.ot/ori ia e https://www.erse.pt/eletricidade/! / /
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www.edp.pt/origem-energia/
https://www.erse.pt/eletricidade/rotulagem/perguntas-frequentes/
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Consumo médio mensal

kWh/més

686

343

jul ago set out nov dez jan fev mar abr

[ Eletricidade (leituras reais)

mai

jun

Quanto vale 1€ de energia?

4 dias consecutivos de
utilizacdo de um
computador portdtil

Considerando uma poténcia do monitor de 70 W,
2,5 horas de tempo de carregamento da bateria e 1carga
completa correspondente a 3 horas de utilizagdo.
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