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 Hoja de Vida
ROLANDO NAPOLEON FLORES GONZALEZ

DATOS PERSONALES:

DNI



06210376
Dirección


Av. Larco No. 1064- 304-Trujillo-Perú

Teléfonos


945893308 – 044532153
E-mail



rolandofloresgonzalez@gmail.com
RESUMEN

Profesional en Economía, con MBA - Executive en Administración y postgrado en Habilidades Gerenciales en el Instituto Tecnológico de Monterrey – México, con más de 30 años de experiencia en el sector Privado de Pensiones, Sistema Financiero y Seguros ,representando y gestionando equipos comerciales, administrativos, unidades de negocio y redes de distribución de servicios a nivel regional y nacional.
Especialista en negociación, gestión comercial y administración de equipos de alto rendimiento de la Industria Financiera  de Pensiones y Seguros  socio de negocios acreditado, con resultados consistentes, generador de valor, desarrollador de proyectos, motivador de personas, innovador en procesos y creador de estrategias de operación, procesos de gestión de productos y servicios alineados a las metas de las organizaciones que he representado. Referente en el sector empresarial.
	COMPAÑÍA PACIFICO SEGUROS.



	Actividad: Compañía de Seguros, Empresa subsidiaria del Grupo Credicorp, Líder en el mercado Asegurador con resultados diferenciados en el segmento de Vida , tiene una solida posición competitiva con sinergias comerciales, adecuados indicadores de solvencia y una calidad del portafolio de Inversión con 38 productos en el mercado y con una diversificación del riesgo.
 Posiciones:     

Gerente Zona Norte Rentas- Perú 


                     2017 - 11/2023 
Función: 

Planear, organizar, dirigir, supervisar, controlar, gestionar y motivar personas, equipos y unidades en las diferentes actividades comerciales y de servicios de la empresa, diseñar planes estratégicos, ejecutar políticas y procedimientos, para introducir nuevos productos y/o servicios -Trabajo comercial con los equipos con programas de motivación, capacitación y gestión en la Región de la Zona Norte desde Huacho a Tumbes y Oriente (Huacho- Chimbote-Trujillo-Chiclayo-Piura -Tarapoto – Iquitos) . Relacionamiento con todos los sectores económicos.

Logros: 

- Mantener la participación de mercado de la compañía 

- Contar con un equipo Motivado y con excelente clima laboral
- Desarrollo de un equipo de alto desempeño para penetrar nuevos productos 
- Sinergia exitosa con las empresas del grupo .



	
	COMPAÑÍA DE SEGUROS SURA – Grupo SURA



	EXPERIENCIA

LABORAL
	Actividad: Compañía de seguros, integrante del grupo No.1 en pensiones y líder de seguros, ahorro e inversión en Latinoamérica con sucursales y oficinas en todo el ámbito regional y nacional.

Posiciones:     

Jefe Regional de RR.VV. Región Sur Centro - Perú 

                     2015 - 2017
 
Función: 

Planear, organizar, dirigir, supervisar, controlar, gestionar y motivar personas, equipos y unidades  en las diferentes  actividades comerciales y de servicios de la empresa, diseñarplanes estratégicos, ejecutar políticas y procedimientos, desarrollo de nuevos proyectos y equipos con programas de motivación, capacitación y gestión en la Región   Sur Centro  (Ica, Arequipa, Cusco, Puno, Tacna, Ayacucho, Huancayo y Huánuco). Relacionamiento con todos los sectores económicos.

Logros: 

- Incrementar la participación de mercado de la compañía al 24%.

- Aplicaciones de estrategias que permitieron mantener los resultados de la industria a pesar de los cambios normativos del sector.
- Desarrollo de un equipo de alto desempeño con resultados mayores que la competencia.

- Sinergia exitosa con las empresas del grupo (AFP-Fondos-Seguros-Inmobiliaria- Inversiones).



	
	AFP HORIZONTE S.A. – Grupo BBVA y
COMCORP Grupo BBVA

	EXPERIENCIA
LABORAL
	Actividad: Empresa administradora de fondo de pensiones. Líder a nivel mundial con sucursales y oficinas en todo el ámbito nacional.

Posiciones:     
                     Gerente Región Norte                                2008 – 2013

                     Gerente   Región Sur -  Paralelo                    2011 – 2013

                     Gerente de Sucursal Trujillo

              2001 – 2008
                     Gerente de Sucursal Chiclayo

 1993 – 2000

Función: 

Planear, organizar, dirigir, supervisar, controlar y motivar equipos y unidades en las diferentes actividades comerciales, financieras y de servicios de la empresa, diseñar planes estratégicos, ejecutar políticas y procedimientos desarrollo de nuevos proyectos, desarrollo de nuevos equipos con programas de motivación, capacitación, inducción, representar a la empresa y al Grupo BBVA ante los clientes preferenciales y empresas de la Región  Norte (La Libertad, Ancash, Cajamarca, Lambayeque y Piura), de la Región Sur (Ica, Arequipa, Cusco, Puno y Tacna). Negociador con sectores agroindustriales, mineros, pesqueros y de servicios. Administrador de recursos financieros y activos asignados por unidades de negocio.
Logros: 

- Liderazgo durante 20 años con 28% de participación de mercado en el SPP a nivel de región norte.
- Reconocimiento en Chiclayo y Trujillo como empresa socialmente responsable en todo el periodo de liderazgo.

- Sinergias comerciales con el BBVA.
- Resultados exitosos de productos financieros y bancarios.



	
	

	
	

	
	PRINCIPALES SECTORES Y COMPAÑIAS DE RELACION COMERCIAL

	
	Sector  Agroindustrial: (DAMPER – CAMPOSOL-SOCIEDAD AGRICOLA VIRU -GRUPO GLORIA ,GANDULES  y Todas las Agroindustrias de la Zona Norte )
Sector Minero : MARSA-CONSORCIO MINERO HORIZONTE- LA PODEROSA – LAGUNAS NORTE – SAN SIMON- Otras Mineras zona Norte  YANACOCHA-SHAHUINDO y megaproyectos de la zona.
Sector Pesquero: COPEINCA- EXALMAR-HAYDUK-DIAMANTE -AUSTRAL y otres  

Sector Metalmecánico: SIDER PERU- SIMA ASTILLEROS – BRUCE – METAL BUS-
Sector Público:  Con todas las Municipalidades, gobiernos Regionales Sectores de Salud – Vivienda – Trabajo y Seguridad Social 

Otros Sectores :   Servicios  Empresas de Electricidad (HIDRANDINA-ENERGY-Otros  Agua  (SEDALIB – SEDA PIURA -SEDALAMBAYEQUE- Otros )
Todos los sectores de la economía Peruana  zona Norte y Sur del Peru.


	
	

	OTROS CARGOS DESEMPEÑADOS
	· Primer Vicepresidente del Comité Gremial de Instituciones Bancarias y Administradoras de Fondos de Pensiones. (2008 – 2010) Cámara de Comercio y Producción de La Libertad.
· Director de la EDPYME Pro Negocios del Fomento y la Producción S.A. (2006 – 2008)

· Primer Vicepresidente del Comité Gremial de Instituciones Bancarias y Administradoras de Fondos de Pensiones. (2006 – 2008) Cámara de Comercio y Producción de La Libertad.

· Presidente del Comité Gremial de Instituciones Bancarias y Administradoras de Fondos de Pensiones. (2004 – 2006) Cámara de Comercio y Producción de La Libertad.
· Coach Independiente de funcionarios de empresas de la Región Norte.


	FORMACION
	· INSTITUTO TECNOLOGICO DE MONTERREY – MEXICO

      Postgrado en Habilidades Gerenciales
· UNIVERSIDAD PRIVADA DEL NORTE
      MBA Executive en Administración 
· UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE SAN MARCOS

      Post Grado en “Formulación y Evaluación de Proyectos de Inversión”.

· UNIVERSIDAD INCA GARCILAZO DE LA VEGA

       Bachiller en Ciencias Económicas.


	REFERENCIAS PERSONALES Y PROFESIONALES
	· JAVIER CARO INFANTAS – Ex Presidente de la Cámara de Comercio y Producción de La Libertad. (044 – 949373393)
· RICARDO RAMIREZ DEL VILLAR  – Gerente Sur Centro GRUPO SURA –AFP INTEGRA l.  Telf. 959601014
· WALTER BORRA   - Gerente de Auditoria BBVA Continental 
· MARIA LUISA REVOREDO – Gerente de RRPP- Ventas AFP Horizonte 
· ALFREDO GALLARDO – Gerente Territorial Norte BBVA-Trujillo
· ALFREDO GALDOS-  Gerente División Canales Directos 



