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INFORMACION PERSONAL 

LYLESKA KARINA BEJARANO ALVAREZ
Estado Civil: Casada
Edad: 36 Años
CC: 1.130.595.416 Cali.
DIR: Cra.  112 # 44- 21 Ed. Palmeras de la Bocha Cali- Valle
Teléfono: 316 7454791 - 4062127
Email: lylebejarano@gmail.com


ESTUDIOS
 
 AÑO - 2013                Tecnología en Mercadeo y Comercialización 
Cali – Valle               Centro Colombiano de Estudios Profesionales  (FCECEP).

Programas manejados: Word, Excel, Internet.



EXPERIENCIA LABORAL
De 04/03/2018 a 02/11/2019       
METLIFE DE COLOMBIA
Consultora de Seguros de Vida
Tareas Realizadas: Presentación de portafolio de seguros de vida. 

De  03/04/2017 a 17/01/2018  Cali- Valle
COOMEVA COOPERATIVA MÉDICA DEL VALLE.
Ejecutiva de Profundización Conexión Temprana
Tareas Realizas: Presentación y colocación  de portafolio de servicios  a los   nuevos asociados integrados por 5 productos:
· Banca Financiera.
· Capitalización de Fondo de Solidaridad a corto y largo plazo.
· Fondo de Protección
· Seguros ( Vehículo, Hogar, Pyme y Responsabilidad Civil)
· Medicina Prepagada
Telemercadeo, reporte de visitas diarias, manejo de la plataforma Gestor, envío de informes, servicio al cliente y fidelización. 

De 20/02/2015  a 31/03/2017 Cali- Valle 
ACCION PLUS- COOMEVA COOPERATIVA MÉDICA DEL VALLE
Ejecutiva de Vinculación.
Tareas Realizadas: Presentación de portafolio  de la Cooperativa Coomeva  a profesionales y empresas que cumplieran con el perfil requerido.
· Telemercadeo y agendamiento diario ( 3 Visitas)
· Presentaciones empresariales
· Manejo de Cartera
· Servicio al cliente.
· Reporte de visitas en el gestor.
· Manejo de informes
· Eventos de Captación de datos.




De 10/10/2014 a 19/02/2015  Cali- Valle 
VENTAS Y SERVICIOS - BANCO POPULAR 
Ejecutiva Comercial de Libranza
Tareas realizadas: Captación de clientes por medio de eventos masivos en el sector público, presentación de oferta, asesoría financiera.
· Sector asignado Policía Nacional, inspecciones sectorizadas (Norte)
· Manejo de CMR
· Presentación oferta  en público a gran escala.
· Telemercadeo 
· Manejo de presupuesto para eventos
· Reporte de gestión.

De 20/11/2013 a 03/06/2014 Cali – Valle
GRUPO TALENTO EFECTIVO
Ejecutiva Comercial
Tareas realizadas: Ofrecer  portafolio de prestación  de los servicios de selección  y administración del talento humano (Proceso de selección, proceso de contratación, proceso de nomina y outsourcing de nomina. 
· Telemercadeo 
· Visitas a empresas con Recurso humano y Gerencia.
· Presentación empresarial de la oferta.
· Servicio al cliente  
· Recaudo de Cartera.

De  02/11/2011 a 16/11/2013  Cali- Valle
TELEFONICA MOVISTAR
Ejecutiva de Negocios  Pyme
Tareas realizadas: Presentar portafolio de servicios de telecomunicaciones a pequeñas medianas y grandes empresas.
· Telemercadeo, agendar visitas a empresas.
· Presentar oferta de planes Corporativos en telecomunicaciones y desarrollo de redes en banda ancha y aplicaciones verticales.
· Servicio al cliente
· Manejo de inventario.
· Reporte de gestión
· Presentación empresarial.
De  28/05/2011 a 28/10/2011 Cali- Valle
PAGINAS AMARILLAS CLARO
Asesora Integral de Publicidad
Tareas realizadas: Venta  de publicidad en directorio telefónico de las páginas amarillas, volantes certificados y desarrollo de páginas WEB.
· Telemercadeo, visitas a empresas.
· Asesoría de diseño de espacios publicitarios.
· Servicio al cliente.

REFERENCIAS LABORALES 

COOMEVA COOPERATIVA MÉDICA DEL VALLE.
JUAN DAVID ORREGO
Coordinador Regional Profundización
Teléfono: 318 6952969  

COOMEVA COOPERATIVA MÉDICA DEL VALLE
ANA MARIA OSORIO
Coordinador Comercial de Vinculación
Teléfono: 317 6567146 

BANCO POPULAR 
NELLY MARIA ANA JIMENEZ
Coordinadora Regional de Libranza
Teléfono: 318 5778179



REFERENCIAS PERSONALES 

CAROLINA HOYOS VERGARA
Analista de Operaciones 
BANCO DE OCCIDENTE
Teléfono: 8861111 Ext. 2114 – 301 3291596.

JOHN HEBERT RODRIGUEZ GUTIERREZ
Jefe de Terminado
SMURFIT  KAPPA 
Teléfono: 691 4000 Ext. 2193 – 315 5442974

FORMACION ADICIONALES E INTERES 

Año -  2009               DIPLOMADO DE MERCADEO Y VENTAS
Cali – Valle               Centro Colombiano de Estudios Profesionales  (FCECEP).

Año -  2008              DIPLOMADO VISITADOR MEDICO
Cali – Valle              Instituto de capacitación Nuestra Señora de Fátima. 



LYLESKA KARINA BEJARANO ALVAREZ
CC. 1.130.595.416
Email: lylebejarano@gmail.com
Teléfono: 316 7454791- 406 2127.
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