PERFIL PROFESIONAL

Facebook & Instagram



Beneficios de crear tu perfil profesional

« Gran canal de comunicacion

o Publicidad efectiva

« Anuncios dirigidos

« Comunicacion personalizada con el cliente
« Mayor alcance en publicaciones

e Trafico al sitio web

« Posts programados

« Seguimiento de resultados
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DICCIONARIO DIGITAL

o Alcance: numero de personas que han visto tus
publicaciones e historias.

 Impresiones: numero total de veces que se
visualizaron las publicaciones e historias
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: POR QUE HACER UNA PAGINA EN FACEBOOK
Y NO UN PERFIL NORMAL PARA TU EMPRESA?

1.Porque las paginas incluyen herramientas de marketing, publicidad, métricas sobre toda la
actividad que ocurre en ella, estadisticas de uso, etc.

2.El nUmero de seguidores en una pagina es ilimitado, el nimero de amigos de un perfil esta
limitado a 5000.

3.Las paginas de Facebook pueden usarse también para interactuar (dejar comentarios, por
ejemplo), aumentando la visibilidad y las probabilidades de captar seguidores.



PASOS PARA CREAR PERFILDE FB  #KN

ﬂ Menu
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(), Busca en el menu Crear

Social E’; Publicar

Eventos
(1

p Organiza o encuentra eventos y otras cosas
— que hacer en internat v cerca de ti.

Historia

Sala Click en "Pagina”

Amigos
Busca a amigos o personas gue quiza
CONOZCAas.

Pagina
Grupos
Conecta con personas que comparten tus
mismos intereses. Anuncio

Ultimas noticia
—_ Mira publicaciones relevante o R Grupo
paginas que sigues.

|. Paginas Evento
Descubre empresas en Facebook v conecta
con ellas.

Publicacién de Dar click en mas opciones

Marketplace

Entretenimiento

Videos de juegos
r'-1|rj v conecta con tus jJuegos vy streamers

it i




Llenar informacion @ KNQ

de la pagina

Paginas » Configura tu pagina
Configura tu
pagina

Paginas » Crear una pac

Crear una pagina

Vista previa para ordenador

Foto del perfil - Opcional

Informacidn de la pagina

Mombre de la pagina (obligatorio)
Mara Carvajal

Categoria (obligatorio)

I+]
Afadir foto del perfil

0 arrastra y suelta

Usa un logotipo o una imagen que ayude a las
a identificar esta pagina en los resultados
squedas.

Consultor financiero X 'Ll Mara car\fajal

Consultor financiero

run maximo de tres. _ Inicio Informacion Fotos Videos Ver mas « @ Enviar mensaje Q Foto de portada - Opcional

Descripcicn

Informacion o Crear publicacién
€) Descripcion
es Iﬂ-‘_':'_rl’l'lat-lﬂl'l de e ru Fotofvideo ;" Etiquetar personas o Registrar visita

ues crear la pagina.

I+

Afadir foto de portada

Crear pagina 0 arrastra y suelta

Usa una imagen gue presente el tema de esta pagina.

Click en "Crear Pagina"



KNG
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Anadir boton de WhatsApp @

Conecta tu pagina de Facebook con
WhatsApp

Mdmers de teléfono

= 3320584938

L]
L]
Has conectado una cuenta de WhatsApp a tu pagina. Ahora,
;quieres afadir un boton de WhatsApp a tu pagina?
Este boton dirige a las personas directamente a WhatsApp para poderte

enviar mensajes. Si ya tienes un boton en tu pagina, este reemplazara el
botén existente.

@ Recibe mas mensajes
Afade el boton de WhatsApp a tu pagina. Las personas podran
tocarlo para enviarte mensajes directamente en WhatsApp.

& Muestra tu numero a la gente
Muestra tu numero de WhatsApp en la seccion de informacion de tu
pagina.

L] Creaanuncios de WhatsApp
Dirige a las personas a WhatsApp a partir de los anuncios que
publiques en Facebook.

Omitir Boton "Anadir”

Enviar codigo

Agregar nimero de contacto ANADIR



LLENAR CAMPOS DE INFORMACION SKNG

Crear anuncio ver todo
SComo qui

(M) Mara carvajal KNG /' Editar Wh Insights Ver todo

Ultimos 28 dias: 6 abr - 3 mayw

Configura tu pagina para que sea
todo un éxito

Termina de configurar tu pagina para que
las personas en Facebook sepan que tu
empresa es fiable.

Personas alcanzadas

d

Crear nuevo
anuncio

Interacciones con la publicacion
4 de 13 pasos completados
- D T .

Me gusta de la pagina

Quedan 3 pasos

Definir la identidad de tu pagina , )
Clics en productos etiquetados

Cr ea Ci o’ n d e 2 f.nu.m::ius autnmatizad?,ﬁ'

Quedan 4 pasos Bhtén anuncios person:

Proporcionar informacion y

preferencias anun Ci oS

Sitio web

i Tu empresa va tiene un sitio web?

Informacion

Herramientas gratuitas para
empresas de Facebook

Introducir ubicacion

Afade un sitio web Editar descripcion

Accede a mas funciones con
WhatsApp Business
Descarga la aplicacion de
WhatsApp Business v accede a..

[ personas siguen esto
Informacion de ubicacion

i 5 que en tu pa nuestre una direccian
comercial o un area d cio?

Introduce el sitio web

Introduce el numero de teléfono
Afadir informacion de ubicac... Mas « Anadir reservas de citas
Mostrar tus servicios y

disponibilidad para gque las...

R U T
Enviar mensaje (i)

10 repeo

Horario comercial

Introducir correo electronico

iQuieres que las personas vean el horario comercial

en la pagina

Vender tus productos
Configura una tienda en tu pagina
para empezar a vender productos...

Editar horario comercial

Herramientas

F e

Consultor financiera

Anadir horario




SUBIR CONTENIDO A REDES & KNG
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@ Chrome Archivo Editar Ver Historial Favoritos Perfiles Pestafia Ventana Ayuda
L =| Info Curso KNG asesores - Dor X | @ Redes Sociales - Video Presen X f (5) Mara Carvajal KNG | Faceb: X & Coémo Crear Una Pagina de Ne. X 2 Meet: baj-hxye-xem ® X =+ ~

& > C & facebook.com/Mara-Carvajal-KNG-110527568316366 a n w OQ :

B Gmail » YouTube [4 Maps

Progl"amal" 0 Administrar pagina

ﬁ M Mara Carvajal KNG

publicaciones M veracanaiaikne Crear

Meta Business Suite Crear nombre de usuario - Consultor financi # Editar WhatsApp
ﬁ P I I ® [ I 4
Inicio Servicios Opiniones Tienda Ver mas « Q

Afade un boton a tu pagina

Bandeja de entrada

Planificador

Herramientas de publicacion

Aplicaciones empresariales

Inicio

Qﬁ) Administra tu pagina y cuenta de Instagram juntas con Meta Business Suite.

Ultimas noticias

Administrar tienda Conﬁgur.a tu pagina para que sea M Crear publicacién
todo un éxito
Herramientas de Messenger Termina de configurar tu pagina para que |ag Fotojvideo & Recibir mensajes
las personas en Facebook sepan que tu
Centro de anuncios empresa es fiable.
4 de 13 mpletados
Crear B En directo A Evento
Podcasts

Quedan 3 pasos

Recursos y herramientas Definir la identidad de tu pagina Todavia no hay publicaciones

Quedan 4 p:




Publicaciones e historias {#) Crear historia B Crear publicacién

& Publicaciones +! Publica anuncios con regularidad

Poner anuncios en circulacién de forma regular ayuda a las personas a recordar tu empresa.

(A HIsa Crear anuncio C r e a r

CJ Secciénde noticiasy-... ° o 7
(] Fotos de Facebook Publicadas  Programadas Borradores p u b I I Ca CI o n

L TestsA/B
Q Busca por texto o identifica... Compartir en: todos = Histdrico: 4 may 2022 w Il Persconalizar columnas

€ Menciones y etiquetas

Publicaciones Fecha de publicacién Alcance @ Interaccién @ Reacciones/Me...

0 0 0

- aridy 1 5 ¥t i 27 : & =
Esta publicacion no tiene texto  Crear anuncio 4 de mayo de 2022, 10:59 Personas alcanzadas Interacciones con la pul  Reacciones

Solo las publicaciones realizadas después de marzo de 2019 se mostrardn aqui.

Programar publicacién X

Programa tu publicacién en los momentos dptimaos para interactuar
con mas clientes o selecciona una fecha y hora de forma manual
para realizar la publicacidn.

§) Facebook

B 4 de mayo de 2022 © 02:35PM

Momentos Gptimos @

Mo hay momentos Gptimos que mostrar.

Cancelar

& KNG
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ELABORACION DE
ANUNCIOS EN
FACEBOOK
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; COMO PUEDO VER LAS
ESTADISTICAS DE FB?

Si quieres conocer mejor a tu audiencia y optimizar el rendimiento de tu
pagina, te recomendamos que consultes las estadisticas de tu pagina.

Las estadisticas de la pagina resultan utiles sobre todo cuando se supera la
cifra de los 100 seguidores.

AAAAAAAAAAAAAAAAAA

>



ELABORACION DE COPY Y HASHTAGS

El copy es un texto creativo que sustenta la base de una estrategia. Es un texto
estratégico y creativo que acompana a una imagen y busca persuadir a las personas

a realizar cierta accion. @

Para generar un buen copy es necesario entender tu producto, a tu publico y con
este el lenguaje que usa, para asi poder realizarlo de manera efectiva y exitosa.

SKNC
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ELABORACION DE COPY Y HASHTAGS

Los hashtags y emojis pueden ayudar a que los copys en el mundo online sean mucho
mas llamativos, simpaticos y relevantes para los usuarios. Cada vez que alguien usa un

hashtag en redes sociales, se etiqueta y queda guardado en el mundo virtual.

Tips: @

 Usa hashtags propios para formar una base de datos que con el tiempo te permita

ver qué contenido funcioné mejor.
 Usa los hashtags que estén en tendencia, que realmente tengan relevancia en cada

una de las plataformas.
» Usalos para sumarte a las conversaciones, encuentra tendencias y aporta tu

contenido de manera organica.

S KNG
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ELABORACION DE
PERFIL EN INSTAGRAM

kngadvisor &

Panel para profesionales
Herramientas Yy recursos solo para empresas.

1.Descarga la app de Instagram en tu movil. Puedes ir al
enlace directo, tanto para Android como para iPhone, en @

a web oficial www.instagram.com. E"“Tﬁ e EZ&“"“

2.Indica un numero de teléfono o correo electrénico.

3.Dale a "siguiente” y pon tu nombre.

4.Sale a "siguiente” e indica tu contrasena de acceso.

5.Por ultimo, solo tendras que completar tu pertil

anadiendo foto, sitio web y biografia.
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0 0 0

sblicaciones Seguidores Seguidos



https://www.instagram.com/

PERFIL PROFESIONAL

1.1r la la ruedita de “opciones”.
2.En el apartado “cuenta” hacer clic en la Ultima opcién que se llama “Cambiar al perfil de

empresa’.
3.Dale a continuar paso a paso y ve rellenando los campos que te piden (teléfono, @

direccién fisica y correo electronico).

4.Un paso importante que deberas completar para poder crear luego tu tienda online en
Instagram es conectar tu cuenta a tu pagina de Facebook. Asegurate conectarla con la
pagina adecuada para luego poder subir tu catalogo de producto y compartirlo.

5.A partir de ahora podras ver tus estadisticas y promocionar tus publicaciones.
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Configuracion
Tu actividad
Archivo
Estadisticas
Cadigo QR
Guardado
Mejores amigos

Descubrir personas

Centro de informacion sobre
COVID-19
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4 Configuracién

Q Buscar

o

Seguir e invitar a amigos

D

Notificaciones
Negocio
Privacidad
Seguridad
Pagos
Anuncios

Cuenta

)
6
Y
=
<&
©
®

Ayuda

Informacion

©

0Q Meta
Centro de cuentas

artidas, y el i

4 Cuenta

Mejores amigos

Estado de la cuenta

Avatar

ldioma

Subtitulos

Control de contenido delicado
Sincronizacion de contactos
Compartir en otras apps
Uso de datos

Fotos originales

Solicitar verificacion
Opiniones

Cambiar tipo de cuenta

Agregar nueva cuenta profesional

@ Q ®




; COMO PUEDO VER LAS ESTADISTICAS DE 1G?

Las estadisticas constituyen una herramienta empresarial que te proporciona
informacion sobre tus seguidores y el contenido que mas les interesa. @

Las estadisticas te ayudaran a conocer mejor a tu audiencia para crear
contenido que te acerque a tus objetivos empresariales.

IIIIIIIIIIIIIIIIII



PARA VER LAS ESTADISTICAS

1.En tu cuenta comercial de Instagram,
Toca el icono de la esquina superior
derecha para abrir el menu de la barra
lateral.

2. En el menu de la barra lateral, haz clic

en Estadisticas para ver las métricas de
Actividad, Contenido y Audiencia.
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O Configuracion
i) Tu actividad
D) Archivo

dh Estadisticas

23 Codigo QR

* . .
*= Mejores amigos

[N Guardado
+2

Descubrir personas

@ Centro de informacion sobre
COVID-19







