
LUIS CARLOS LINARES VÁSQUEZ
Diag. 82c no. 73ª80 Apto. 405

E mail: luiska55@gmail.com
CC. No. 79.436.318
                                                Cel. 3107542680 - 4598810
PERFIL PROFESIONAL

Administrador  de Empresas con Especialización en Gerencia Comercial  y Estratégica,  experiencia en el Sector Real y Financiero,  en áreas Comerciales, de Crédito y Cartera, Profesional con habilidades en posicionamiento de productos financieros  a clientes externos,  análisis de procedimientos  para  puesta en marcha y montaje como multiplicador de conocimiento tanto en la parte comercial y operativa, venta cruzada, nivel de liderazgo y trabajo en equipo, generador de estrategias comerciales,  servicio y atención a clientes,  dinámico y abierto al cambio,  con habilidades comerciales y de relaciones públicas, motivador,  trabajo por resultados. 
EXPERIENCIA LABORAL
BBVA 

Mayo 2013 - Actualmente
Bogotá

Prescriptor Crédito Hipotecario 
Enfoque en la unidad de negocio del portafolio hipotecario del área comercial, prospección de clientes, acompañamiento en el proceso de legalización de los créditos, en áreas como; radicación, análisis de crédito, jurídica, desembolso y notariales. Visita a clientes y constructoras para identificar una necesidad puntual dentro de los 4 productos que tiene dicho portafolio, compras de cartera hipotecaria, créditos para vivienda nueva o usada, créditos para colombianos residentes en el exterior, créditos con garantía hipotecaria para libre inversión (pago de pasivos) o remodelación 

SOCIEDAD COLOMBIANA DE ANESTESIOLOGIA Y REANIMACION – SCARE

Agosto 2011 – Abril 2013

Ejecutivo de Cuenta

Implementación de la Unidad de Negocio de Créditos, en las Regionales Centro, Medellín, Cali y Barranquilla, responsable por el cumplimiento en la colocación de créditos, seguimiento de todo el proceso en áreas de Crédito, Cartera, Financiera, Tesorería y Desembolsos, manejo de clientes, visitas a las Entidades de Salud para abrir nuevos mercados, participación en el mejoramiento de atención a clientes y en los procesos, para dar un excelente servicio. Cumplimiento acumulado del 125%, al final del periodo, con colocación de créditos aproximados de 8 mensuales y con una facturación aproximada de $ 4.100 MM, consolidación y puesta en marcha de la Unidad de Negocio a nivel nacional con resultados por encima de las expectativas de la compañía, al 80% en un corto plazo. Meta de la compañía de acuerdo a curva de aprendizaje y hasta cumplir el primer año, por debajo de los $ 300 MM
COLPATRIA – CTA SIPRO

Septiembre 2009 – Mayo 2011

Bogotá

Gestor Crédito Hipotecario

Manejo del portafolio hipotecario, prospección de clientes, asesoría y acompañamiento dentro del proceso de crédito, coordinación con las áreas de legalización, jurídica y operativa y notariales Trabajo de campo, visita a constructoras, interacción con las áreas dentro del proceso, para el mejoramiento de los procesos y tiempos de respuesta. Desembolsos en el primer mes, por más de $ 150MM y hasta $ 450 MM, en el primer trimestre, donde se daba una capacitación, sin cumplimiento de meta. Cumplimiento de meta al final del periodo de un 85%, y con una expectativa de facturación por desembolsos por feria hipotecaria (abril de 2011), de más de $ 1.500 MM en tan solo 2 meses
CONEXCEL S.A.

Noviembre 2008 –  Agosto 2009 

Bogotá

Ejecutivo Corporativo

Manejo integral del todo el   portafolio de   Comcel S.A., para personas naturales y jurídicas, apertura   de    nuevos   negocios    y seguimiento   de los clientes que figuran en la base de datos, coordinación y manejo de eventos en diferentes zonas en el departamento de Cundinamarca, retroalimentación de quejas y reclamos para la solución oportuna. Porcentaje de cumplimiento al 80% y apertura de clientes corporativos, aproximadamente de 6 firmas 
HARDNETICS LTDA - ORACLE

Enero 2008 – Julio 2008

Bogotá

Gerente Comercial

Responsable por el manejo comercial en el desarrollo de software a medida, soporte técnico y todo lo relacionado con los sistemas de información y bases de datos para empresas corporativas, institucionales y pymes. Se logro posicionar la firma en las Entidades del Estado y Petroleras
GALLETAS DANNES – GERENCIA

Mayo 2004 – diciembre 2007

Bogotá 

Asesor de Mercadeo y Ventas

Seguimiento y evaluación de planes de mercadeo corporativo, visita a clientes naturales e institucionales, recaudo de cartera y planes de amortización, elaboración de rutas de visita y venta de productos, acompañamiento a la fuerza de ventas para su mejoramiento continuo y de servicio al cliente, retroalimentación en el buzón de quejas y reclamos para un mejor servicio oportuno y eficiente, conocimiento de las diferentes unidades de negocio por producto y su competencia. Seguimiento permanente con los indicadores de gestión de ventas y servicio al cliente.

FOGAFIN – SUBDIRECCION DE OPERACIONES

Diciembre 2001 – Abril 2004

Bogotá 

Profesional de Cartera 

Creación y elaboración de procedimientos y actividades de cartera,  seguimiento e implantación del software de cartera, coordinación , facturación y  recaudo de cartera sobre los créditos de líneas de capitalización y daciones en pago (BRPS) otorgados a los establecimientos de crédito, elaboración de informes de cartera y proyección de deuda, elaboración y presentación del movimiento de recaudos por las Instituciones  Financieras para la elaboración del Balance, Responsable por la causación y calificación de cartera, atención al cliente y seguimiento del comportamiento de la deuda. Recaudo y seguimiento de cobro de cartera oportuno al 100% (Más de $ 1.5 Billones), e implementación definitiva del Software de cartera
SUPER SPORT 

Importaciones

Septiembre 2000 – Diciembre 2001

Bogotá
Representante de Ventas

Comercialización, distribución y venta de artículos deportivos, manejo de inventarios, control de calidad, atención y soporte a clientes naturales e institucionales, elaboración informes de ventas y proyecciones, manejo de quejas y reclamos, retroalimentación para optimizar la atención al cliente, zonificación y control de visitas, cobro y recuperación de cartera. Posicionamiento de la firma a nivel local (Bogotá) y rotación de inventarios al 100%
BANCAFE – DEPARTAMENTO DE CARTERA Y GARANTIAS

Abril de 1987 – Agosto del 2000

Bogotá

Revisor de Operaciones
Ajuste de operaciones de cartera efectuada por las oficinas, revisión de contabilidad,  Elaboración y análisis de informes de cartera vencida,  calificación de cartera,  restructuración  de créditos, liquidaciones. Preparación del Balancee de las oficinas y sus respectivos anexos.  Atención y soporte a las oficinas en el seguimiento y control de procedimientos y aplicativos de cartera, manejo  de 2.500 obligaciones de cartera a nivel nacional, coordinación para el cobro de obligaciones. Capacitación a funcionarios en el área de cartera (Programas PROAC Y BANK – VISION). Porcentaje de rechazos de causación de cartera, por debajo del 5%, y cumplimiento de servicio, soporte y  atención de oficinas por encima del 110%
FORMACION ACADEMICA
GERENCIA ESTRATEGICA

ESPECIALIZACION

Universidad de la Sabana
Agosto 2016
Bogotá
GERENCIA COMERCIAL

ESPECIALIZACION

Universidad de la Sabana

Agosto 2013
Bogotá
ADMINISTRACION DE EMPRESAS 

Pontifica Universidad Javeriana  
Noviembre -  1998

Bogotá
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