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Perfil Profesional 

T.S.U. EN ADMINISTRACION. 

Perfil Personal    
    
[bookmark: _GoBack]“Desarrollarme en una empresa donde tenga la real posibilidad de crecer junto a la organización y de esta forma aportar mis conocimientos y experiencias, así como también obtener una Estabilidad y nuevos aprendizajes.
  
Experiencia Laboral 

Smartbeemo 
Asesor Comercial 
Agosto 2023 – Enero  2025
Asesoramiento, guia a los lead para lograr que ingresen a Crear su negocio  de E-COMMERCE, ventas Telefónicas de matrículas en la academia. Educacion. Asesoramiento para uso de la plataforma.

Banco Agrario de Colombia 
Asesor Comercial Microfinanzas 
Junio 2023 – Junio 2024
Visitas personalizadas a los clientes  para verificación de la información del negocio, riesgos de los procesos,, llamadas para información y ventas de productos de la entidad, trabajos en excel, word, Análisis financiero para otorgar microCreditos, Manejo de cartera de cliente, cobranza, Venta de productos Financieros, ingreso de clientes nuevos para crecimiento de cartera, atención al cliente y requerimientos, comité de crédito con gerente de Oficna  para verificación de documentación.

Banco w
Analista de crédito 
Feb 2018 – Abril 2021
Visitas personalizadas y llamadas en frío a clientes, Análisis financiero para otorgar microCreditos, medición de riesgos para otorgamiento de créditos,  Reuniones con gerente de oficina y zonal para verificación de documentos procesos y gestiones de créditos, realización de minutas, organización y planeacion de trabajo diario, Manejo de cartera de clientes, cobranza, Venta de productos Financieros, ingreso de clientes nuevos para crecimiento de cartera, atención al cliente y requerimientos.


Banesco Banco Universal.
Asesor Financiero PYME
Jun 2014 – Agosto 2015
Venezuela
Manejo de cartera de clientes, en cuanto a requerimientos, Atención Personalizada, venta de productos de la Entidad, Análisis de reciprocidad, Capacidad de pago, Manejo de las ventas e ingresos de la Empresa para Otorgar Créditos. Cobranza de cuotas, realizacion de memorándum y minutas, informes, atención de llamadas, comité de crédito mensual para verificar documentación y riesgos de la operación de crédito.

BANESCO BANCO UNIVERSAL
PROMOTOR FINANCIERO
Jul 2011 - jul 2014
Venezuela
Ventas de productos de la entidad, atención al cliente, aperturas de cuentas, requerimientos, manejo de caja y efectivo, cambio de libretas, tarjetas de debito, manejo de situaciones y necesidades de los clientes, informes.  


SERVICIOS PREVISIVOS ROFENIRCA C.A
ANALISTA DE COBRANZA
Abr 2008 - feb 2011
Venezuela
Envió de la cobranza para los organismos, clientes, manejo de intranet, manejo de
Cartera de 7000 clientes para el cobro de sus deudas, realización de memorandum, Elaboración de estadísticas, control y revisión de contratos, revisión y análisis de Pago de los clientes, elaboración de renovación de los mismos. Control de pago de Los clientes, Manejo de Excel, conocimiento del sistema SAP, conciliaciones bancarias, domiciliaciones bancarias para cobro de cuotas, manejo de Excel, Powerpoint, Word.

 
Cursos de Actualizaciones Profesional 

CURSOS:

ASISTENTE ADMINISTRATIVO.
Cuentas por cobrar, cuentas por pagar, estadísticas., manejo de intranet, manejo de Excel, internet. Auditoria, elaboración de cheques cuentas por cobrar cuentas por
Pagar.

Referencias Personales y/o Familiares 

	NOMBRE: 
PROFESIÓN: 
TELÉFONO: 
 
NOMBRE: 
PROFESIÓN: 
TELÉFONO: 
	Mildred Sarmiento 
Psicóloga  
301 7455548
 
Luzmerly Cuadro 
Docente  
320 546 3519





Bajo la gravedad del juramento y bajo los efectos legales, certifico que lo anteriormente escrito por mí es cierto y para constancia firmo la presente, en la ciudad de Barranquilla (Código Sustantivo del Trabajo, Artículo 62, Numeral 1). 



____________________________________
 Duanet Esther Pernet Ruiz            
C.C. No. 1.046.272.707 de Repelon (Atlántico) 






image1.jpeg




